
Bereit für den nächsten Karriereschritt?  
Starte als Rooms Division Manager im Hotel Residenz Pforzheim! 

Für unser Hotel Residenz Pforzheim mit 198 stilvollen Zimmern und drei modernen Meetingräumen suchen wir eine 
erfahrene und serviceorientierte Persönlichkeit, die mit Leidenschaft für die Hotellerie, Organisationstalent und erster 
Führungserfahrung überzeugt. Gehen Sie mit uns gemeinsam Ihren nächsten Karriereschritt, übernehmen Sie Verantwortung 
und sorgen Sie dafür, dass jeder Gast vom ersten Moment an begeistert ist. Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!

Rooms Division Manager (m/w/d)

Das bringst du mit:

•	 Abgeschlossene Berufsausbildung 
oder Studium im Bereich Hotellerie

•	 Erfahrung als Front Office Manager,  
Housekeeping Manager, gerne auch 
schon als Rooms Division Manager

•	 Starke & durchsetzungsfähige Persön-
lichkeit

•	 erste Berufserfahrung im Leadership 

•	 Fließende Deutsch & Englischkennt-
nisse

•	 Hands-on Mentalität, Kommunika-
tionstärke & Durchsetzungsvermögen

•	 Zielorientierte & selbstständige  
Arbeitsweise

•	 Hohe Eigenmotivation sowie Verant-
wortungsbewusstsein

•	 Gute EDV-Kenntnisse mit Schwerpunkt 
MS-Office, Protel PMS

Das sind deine Aufgaben:

•	 Professioneller Empfang, kompetente 
Beratung und Betreuung der Hotelgäste

•	 Umsatzsteigerung und angemessenes 
Kostenmanagement

•	 Zusammenarbeit mit den zentralen Ab-
teilungen Sales, Revenue Management, 
Marketing & Buchhaltung

•	 Evaluation des Gäste Feedbacks 
und Sicherstellung höchster 
Gästezufriedenheit

•	 Das eigenständige Führen und Leiten 
der Abteilungen Housekeeping & Front 
Office

•	 Überwachung aller operativen 
Aufgaben im Bereich Rooms Division

Deine Bewerbung: 

•	 MUZE Hotels
•	 Herr Oded Zizovy, CEO
•	 o.zizovy@muze-hotels.com

Das bieten wir:

•	 Wir sind ein TEAM

•	 Spannende , vielfältige Projekte

•	 Gestaltungsfreiraum

•	 Wertschätzender Umgang

•	 Familiäre Atmosphäre

•	 Vergünstigungen bei 
Partnerunternehmen

•	 Vergünstigungen bei 
Kulturangeboten

•	 Mitarbeiterevents & -vorteile

•	 unbefristetes Arbeitsverhältnis

•	 Weihnachts- und Urlaubsgeld

•	 Bonussysteme, Prämien, ...

MUZE-HOTELS.COM
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